106年桃園市政府推動高齡者參與志願服務計畫
【銀髮心潮流  高齡志工樂】 研討會
報名簡章

1、 依據
1、 衛生福利部『黃金歲月，志在樂活』--鼓勵高齡者參與志願服務計畫。
   二、106年桃園市政府推動高齡者參與志願服務計畫。

2、 計畫目的
希望透過專家學者的論述，讓與會者了解到---
1、 如何鼓勵高齡者在職場退休後，轉換跑道?走出家庭為社會無私奉獻
一己之長?
2、 政府及民間團體要如何提供適性的機會，讓高齡者能盡情發揮專長?
3、 目前臺灣社會運用高齡志工的現況?會有那些困境或優勢?
4、 政府及民間團體要如何有效地運用高齡志工的人力?
5、 希望在專家學者的精闢的見解後，運用團體活動的方式進行分組討論，讓實務者能激盪出更多的想法與作法，提供政府及用人單位更多的建言與回饋。
參、指導單位:衛生福利部、桃園市政府
肆、主辦單位：桃園市志願服務協會
伍、辦理日期：106年10月20日(五)至106年10月21日(六) 兩天一夜
陸、辦理地點：石門水庫福華渡假飯店 (桃園市龍潭區大平里民富街176號)
柒、活動對象/參與人數
   一、桃園市政府志願服務各目的事業主管機關承辦人：
   限各派1名-總名額：22人 /占18%
   二、桃園市政府各目的事業主管機關所轄「具高齡志工團隊的運用單位」，  
[bookmark: _GoBack]       其「承辦人」、「志工督導」、「志工隊幹部」或「資深志工（年滿60
       歲以上、連續服務年資達5年以上之志工）」：依分配名額報名─總名
       額：98人 /占82%
       ※高齡志工團隊定義：志工隊成員有一半以上為屆滿65歲長者，報名時請檢附志工隊名冊（含姓名、生日），以茲證明為高齡志工團隊。

【各目的主管機關所轄高齡志工隊數與分配名額說明】
	隊數
	可報名名額
	各主管機關
	總額

	10隊以上
	15人
	社會局、教育局、環保局、衛生局
	15人x4局處
=60名

	1-10隊
	3人
	民政局、地方稅務局、客家事務局、秘書處、經濟發展局、體育局、農業局、都市發展局、勞動局、文化局
	3人x10局處
=30名

	無高齡志工團隊
	1人
	政風處、地政局、研究發展考核委員會、警察局、觀光旅遊局、原住民族行政局、水務局、交通局
	1人x8局處
=8名


   三、以上名額未滿則提供一般志工報名。
   四、接受報名人數共計120人。
捌、報名方式:報名請統一使用主辦單位所提供的Email信箱報名，以傳送日期
    順序作為依據，每一類別額滿為止。
玖、活動內容:
   一、邀請三位專家學者做有關高齡志工相關的專題演講，並提供精闢的
       內容，製作成研習手冊，以利與會者仔細研讀。
2、 運用團體活動的方式，由專題內容裡挑出議題做分組討論，希望與會者藉由與談人的帶領下，激發更多的想法與策略。
   三、討論結束後，分組派員上台做報告，再由專家學者進行總結與問題回應。
   四、活動結束後，將各主題的小組討論建議與回饋彙整至成果報告書內。
   五、會後進行活動滿意度問卷調查。
   六、注意事項：如遇天然災害等不可抗拒之因素，依桃園市政府宣布之停
            班停課訊息為準，將另行協調擇日辦理。







拾、活動流程及內容
106年10月20日(週五) 
	時間
	課程活動主題
	內容說明

	07:20-08:00
	車程時間
	視人數分桃園及中壢定點接送

	08:10-08:30
	始業式
	1.長官致詞
2.環境介紹

	08:30-10:10
	主題一
銀髮志工從事志願服務的動機與機會
	講師:劉家勇  助理教授
長庚科技大學照顧管理系 助理教授

	10:10-10:30
	休息時間
	茶點

	10:30-11:20
	分組討論
	1. 依講師內容進行分組討論，講師輪流至各組參與引導
2. 各組邀請一名桃園市資深志工(服務年資10年以上)與市府工作人員分別擔任主持人及記錄員

	11:30-12:00
	各小組成果專題報告
	回到主教室由各組派員上台做討論內容報告及分享

	12:00-12:20
	意見回饋及Q&A
	講師總結及問題提問回應

	12:20-13:30
	午餐
	為增進與會者交流與討論，以桌餐型式辦理

	13:30-15:10
	主題二
台灣高齡志工現況與未來發展
	講師:游麗裡 執行長
財團法人老五老基金會 執行長

	15:10-15:30
	休息時間
	茶點

	15:30-16:20
	分組討論
	1. 依講師內容進行分組討論，講師輪流至各組參與引導
2. 各組邀請一名桃園市資深志工(服務年資10年以上)與市府工作人員分別擔任主持人及記錄員

	16:30-17:00
	各小組成果專題報告
	回到主教室由各組派員上台做討論內容報告及分享

	17:00-17:20
	意見回饋及Q&A
	講師總結及問題提問回應

	17:20-19:00
	晚餐
	便當

	19:00-19:30
	桃園市運用高齡志工工作報告
	桃園市政府社會局業務報告

	19:30-20:30
	P˙A探索教育
	由救國團團隊進行帶領，「發現式學習」「活動學習」「互動學習」之探索。

	20:30
	晚安曲
	



106年10月21日(星期六)
	時間
	課程活動主題
	內容說明

	07:30-08:30
	活力早餐
	由飯店提供早餐

	08:30-10:10
	主題三
高齡志工運用與管理、督導
	講師:葉嘉嶽 課長
長庚養生文化村社會服務課

	10:10-10:30
	休息時間
	茶點

	10:30-11:20
	分組討論
	1. 依講師內容進行分組討論，講師輪
流至各組參與引導
2. 各組邀請一名桃園市資深志工(服務年資10年以上)與市府工作人員分別擔任主持人及記錄員

	11:30-12:00
	各小組成果專題報告
	回到主教室由各組派員上台做討論內容報告及分享

	12:00-12:20
	意見回饋及Q&A
	講師總結及問題提問回應

	12:20-13:30
	午餐
	為增進與會者交流與討論，以桌餐型式辦理

	13:30-14:30
	高齡志工經驗分享
	邀請各組派一名高齡志工上台
分享~志願服務的經驗

	14:30-15:10
	綜合座談&結業式
	邀請桃園市政府社會局長官主持

	15:10
	賦歸
	



拾壹、預期效益
1、 讓與會者更了解到銀髮志工的意涵及可以服務的內容。
2、 提升高齡志工參與志願服務的機會與意願。
3、 讓用人單位更能有效的運用高齡志工的人力資源。
4、 將與會者的建議與回饋，集結成成果報告，提供政府作為政策參考及改進方向。
5、 出席研討會的人數及滿意度達80％   
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